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Modulo 1: Introducciodn

P: sConftribuye el co-procesamiento al desarrollo sostenible?

R: Si, porque el co-procesamiento reduce los impactos negativos sobre el medio
ambiente vy la salud causados por una disposicidon inadecuada de los residuos,
preserva los recursos fésiles y minimiza los costos para la produccion de cemento.

P. 3Como se inserta el co-procesamiento en el concepto de ecologia
industriale

R: El co-procesamiento utiliza residuos de diferentes industrias como AFRs y contribuye
a la reduccién de la huella ecoldgica.

P: sQué es un enfoque holistico en el contexto del co-procesamiento?

R: Un enfoque holistico, como una implementacién exitosa, solamente es posible a
través de la participacion de todos los grupos de interés correspondientes, ademds
de considerar los aspectos legales, ambientales, sociales y de seguridad y salud
ocupacional.

P: sQué roles juegan las organizaciones gubernamentales con respecto al co-
procesamiento?

R: Las organizaciones gubernamentales deberian generar el marco legal para que el
co-procesamiento pueda controlar los impactos ambientales y los impactos sobre la
salud y la seguridad.
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Preguntas Frecuentes ;

Modulo 2: Gestion de Residuos

P: sCudndo llamamos residuo a un residuo?

R: La Directiva Marco de Residuos 75/442/EEC de la Comision Europea (EC
Framework Waste Directive), Articulo 1, define residuo como “cualquier sustancia u
objeto, la cual (a) el poseedor deseche o pretenda o se requiera que deseche, o (b)
que tenga que ser tratado a fin de proteger la salud publica o el medio ambiente”. El
material de residuo puede ser sélido, liquido o lodoso. Cualquier material de residuo
puede ser definido por su origen (industria, agricultura, mineria, etc.), por lo que
siempre se deberia establecer una lista apropiada a nivel nacional, para ayudar a
crear un entendimiento comun y definir un marco legal. Donde no se haya definido
una lista especifica, el Catdlogo de Residuos de la CE (EC Waste Catalogue) puede
servir como referencia.

P: sQué son la jerarquia y principios de gestion de residuos?

R: La jerarquia de gestion de residuos establece el orden preferido para adoptar
ciertas prdcticas de gestion de residuos, y constituye un marco para priorizar aquellas
prdcticas que permiten lograr los mejores resultados ambientales. Desde la mds
preferible hasta la menos preferible, las practicas son:

» Evitarlos residuos;

¢ Minimizar su generacion;

» Reuftilizar los residuos;

* Reciclar los residuos;

e Recuperacion de energia desde los residuos; y
« Disposicion de los residuos.

Los ofros principios para manejar los residuos son:

* Principio de "“el que contamina paga".
» Principio de “el usuario paga”.
» Principio de “responsabilidad del productor”.

Estos aspectos deberian estar integrados en la politica nacional de residuos que
constituye la base para el desarrollo de la gestion de residuos.

P: 5Qué significa gestion de residuos?

R: La gestion de residuos es un drea de negocio principal (core business en Inglés)
para las comunidades. Cubre todas las actividades y servicios que se relacionan con
la recoleccion, disposicion y reduccion de los residuos. Al enfrentar la gestion de
residuos, las comunidades deberian utilizar las tecnologias y métodos de mayor
efectividad disponibles, a la vez que se esfuerzan por proteger la salud ambiental y
publica, siguiendo la politica nacional de residuos.
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Modulo 2: Gestion de Residuos

P: sCudles son los componentes principales de la gestion de residuos?

R: Los componentes relevantes de la gestion de residuos son: prondstico de la
generacion de residuos (para planeacion y diseno de logistica y fratamiento),
conciencia del publico (para asegurar la aceptacion del sistema de recoleccion,
mejorar el comportamiento de los residuos al momento de disponerlos, enfrentar y
minimizar el rechazo del publico a las plantas de tratamiento), propuestas técnicas
(tecnologias de reciclaje y plantas de fratamiento de residuos), desarrollo
organizacional (aplicacion de la ley, regulacion de la frazabilidad de los residuos,
generacion de datos, guias para la seguridad y salud, evaluacion de impacto
ambiental para actividades relacionadas con residuos), y gestion financiera (costos
operacionales, posibles ganancias de las instalaciones de reciclaje, cargos).

P: 5Qué se requiere para preparar un plan de gestion de residuos?e

R: La informacion requerida para un plan de gestion de residuos incluye:
consideraciones de la cantfidad vy tipos de residuo (prondstico de la generacion de
residuos), cualquier caracteristica peligrosa de los residuos, el probable impacto
sobre el ambiente, y planes propuestos para manejar el fema de los residuos.

P: sQuién tiene que estar involucrado en el proceso de desarrollo de un
sistfema de gestion de residuos?e

R: Las partes involucradas incluyen al poder legislativo, para desarrollar las leyes, el
poder ejecutivo (administracion, todos los ministerios pertinentes, o sea, aguas, medio
ambiente, sanitario, salud, etc.) para emitir permisos y sanciones, ONGs para los
aspectos ambientales y sociales, comunidades para asegurar la consideracion de
sifuaciones individuales y estructuras de gestion de residuos existentes (recoleccion,
sector informal, empresas de gestion de residuos), expertos técnicos y consultores
(ingenieros), y expertos financieros.

P: 5Qué tecnologia de tratamiento de residuos es adecuada?

R: Antes que nada: las instalaciones de tratamiento de residuos simplemente
copiadas de ofras experiencias, a veces ofrecidas por constructores de plantas, a
menudo no son adecuadas para los paises en vias de desarrollo (caras y de alto
desarrollo técnico). Las tecnologias de residuos siempre deberian ser parte de un
plan integrado de gestion de residuos. En primer lugar, se tienen que definir la politica
de residuos y la jerarquia de residuos. Esto constituye el marco para las estrategias de
gestion de residuos y los objetivos de tratamiento. Dependiendo de las estrategias y
medidas seleccionadas, se tienen que seleccionar las opciones de tratamiento.
Tipicamente se presentan varios conceptos con estudios de factibilidad adicionales,
evaluacidon de impacto ambiental y conceptos financieros. Los pardmetros
relevantes para planear instalaciones de tratamiento de residuos son: los materiales
de residuo (a fratar), composicidon y caracteristicas de los residuos, cantidad de
produccion de residuos y pardmetros locales importantes (esto es, clima,
disponibilidad de agua, ubicacion, situacién geoldgica vy situacion geogrdfical).




Modulo 2: Gestion de Residuos

P: sPor que la educacion y promocion resultan cruciales para un sistema de
gestion de residuos funcional?

R: Un componente critico en cualquier programa de gestion de residuos es la
conciencia y participacion publica, ademds de una apropiada legislacion, fuerte
apoyo técnico y adecuado financiamiento. Los residuos son el resultado de las
actividades humanas y todos necesitan tener un adecuado entendimiento de los
temas relacionados con la gestion de residuos, sin los cuales incluso se hace
cuestionable el éxito del mejor plan de gestion de residuos que pueda haber sido
concebido. Cada cultura tiene su propio enfoque hacia los residuos, y esto se debe
considerar en la planeacién. Adicionalmente, la educacion del personal
administrativo es crucial para los desarrollos relacionados con el manejo de residuos,
para implementar el conocimiento (know-how) y para permitir decisiones basadas en
hechos (tecnologia, procedimientos de permisos, desarrollo de regulaciones).

P: 3sQué incluye la caracterizacion de residuos y por qué es ésta importante
para los planes de gestion de residuos?

R: La caracterizacion de residuos significa averiguar cudnto papel, vidrio,
desperdicios de alimentos, etc., son eliminados en el flujo de residuos. La informacion
de caracterizacion de residuos ayuda a planear el coémo reducir los residuos,
establecer programas de reciclaje y preservar el dinero y recursos. La informacion de
caracterizacion de residuos se disena para la planeacién de la gestion de residuos
solidos. Los datos de caracterizacion se recolectan tomando muestras de los residuos
y clasificadndolos segun tipos de material, como papel de diario y latas de aluminio, y
pesando cada tipo. Tipicamente se toman muestras desde los camiones que
enfregan residuos en rellenos y estaciones de transferencia, traidos desde fuentes
residenciales, comerciales y de recoleccioén propia. En algunos casos, se toman las
muestras desde las empresas individuales, a fin de desarrollar datos de composicion
de residuos asociados a tipos especificos de negocio.

P: sEn qué consisten los conceptos de “residuo a energia”e

R: En la medida que los recursos primarios para generacion de energia disminuyen en
disponibilidad y aumentan en costo, algunos contenidos de los residuos se convierten
en una nueva alternativa para la sustitucion de combustible o generacion de
energia. Hay dos conceptos principales. Un concepto es el uso de metano como
biogas con generacidon de energia. El biogas es emitido por los procesos de
degradacién bioldgica en rellenos y plantas de digestion anaerdbica. El segundo
concepto consiste en segregar desde los residuos la fraccidon que se puede quemar y
ufilizar estas partes como combustible derivado de residuos o combustible alternativo
en procesos térmicos (esto es, por ejemplo, co-procesamiento en plantas
cementeras).
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Modulo 3: Entender la Produccion del Cemento

P: sQué requerimientos necesitan los combustibles y materias primas
alternativas en la produccion del cemento para ser adecuados?

R: Las materias primas alternativas y cenizas provenientes del combustible alternativo
deben calzar quimicamente en el crudo existente, o sea, no cambiar su composicion
(y de este modo las caracteristicas de calidad del producto) hasta un grado
intfolerable.

Los contenidos de las materias primas de componentes volatilizables (azufre piritico,
orgdnicos, mercurio, etc.) no deberian hacer que los gases de escape sobrepasen
los valores limite de emisidn o, en el caso de los materiales alternativos, que
sobrepasen de forma importante las lineas base para las emisiones, o seaq, las
emisiones sin materiales alternativos. Los combustibles alternativos deberian ser bajos
en cloros y cercanos a cero en contenido de mercurio.

Todos los materiales (y todo el equipamiento respectivo de manipulaciéon y proceso)
deben cumplir con las normas aplicables de Seguridad y Salud Ocupacional
(especial énfasis en los combustibles alternativos peligrosos).

Ningun material deberia impedir la estabilidad operacional del horno y su
disponibilidad.

P: sSon las emisiones de metales pesados un problema en la industria del
cemento? 3Qué factores son responsables por los cambios en las emisiones
de metales pesados desde las chimeneas de hornos cementerose

R: Con la excepcidn de unos pocos casos dislados de mercurio (si se comparan con
los limites Europeos), no existe problema conocido con las emisiones de metales
pesados desde hornos cementeros modernos.

Por razones de salud, se deberia mantener baja la alimentacion de cromo para la
aplicacién del producto final (concreto).

Los metales pesados son componentes naturales de las materias primas vy
combustibles. Los que se volatilizan en el sistema de horno quedan atrapados
(adsorbidos) por las materias primas pulverizadas en el pre-calentador / pre-
calcinador / sistema de molienda, y son realimentados al proceso a través del
equipamiento de filtracién de polvo del horno.

El 80% de los andlisis de metales pesados en los polvos de gas limpio se mantiene
debajo de los limites de deteccion.

Los cambios en las emisiones de metales pesados se deben principalmente a
cambios en la eficiencia de la filfracion de polvo.
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Modulo 3: Entender la Produccion del Cemento

P: 3sEn qué difieren los procesos de produccion de cemento histéricos, pero
aun en uso, con respecto al proceso estdndar de hoy en dia (tecnologia de
proceso, consumo de energia, compatibilidad con el medio ambiente)?2

R: Algunos procesos utilizan preparacion hUmeda de materias primas o preparacion
seca con granulacion del crudo en base agua. Todos estos procesos tienen menor
eficiencia térmica. Ademds, ninguna de sus soluciones de pre-calentador puede
igualar al sistema de pre-calentador / pre-calcinador de cicléon, en cuando a la
capacidad de retencion de los componentes de emision. La tecnologia estdndar de
produccion de cemento de hoy en dia es, claramente, la mejor tecnologia
disponible (Best Available Technology / BAT).

P: 5Qué se debe entender por adecuado pre-procesamiento de los
combustibles? 3Por qué es tan importante?

R: Los hornos cementeros necesitan operar con una atmaosfera oxidante, pero para
minimizar las pérdidas térmicas de gas de escape, el contenido de oxigeno debe ser
lo mds bajo posible. Esto requiere de combustibles que se puedan medir de manera
confiable y con exactitud. Nuevamente, esto requiere de una adecuada
preparacion del combustible, en la cual también los contenidos de agua y cenizas
son de importancia.

Mientras mds alta la participacion de un fipo de combustible en la mezcla total de
combustibles, mejor necesita ser la preparacion (pre-procesamiento).

P: sExisten otfras ventajas, en el uso de los hornos cementeros para los flujos de
residuos seleccionados para co-procesamiento, mds alld de las ya
mencionadase A propdsito, scudles son las desventajas?

R: No se ha mencionado un aspecto importante: la ventaja econdmica de utilizar
equipamiento ya existente para realizar una nueva actividad.

sDesventajase Casi ninguna, segun nuestra percepciéon. Sin embargo, algunas
personas femen que una solucion para residuos seleccionados, mediante horno
cementero, no seria la mejor tecnologia disponible (BAT), seria operada de forma
iresponsable / no profesional por el encargado de la planta cementera, o demoraria
la total solucion para todos los flujos de residuos.

P: Resulta dificil de creer que las emisiones no empeorardn, incluso si se hace
todo de forma correcta. 3Existen casos en que se tuvo que descontinuar el
uso de AFR por alguna razdn, o casos en que se negaron o No renovaron los
permisose

R: Si, se conocen unos pocos casos. Estos usualmente resultan de la oposicién de la
gente que vive en los alrededores de plantas cementeras con un registro ambiental
deficiente (chimeneas, edificios o caminos sucios) y con el correspondiente
comportamiento comunicacional deficiente.
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Modulo 3: Entender la Produccion del Cemento

P: sPor qué algunas personas estdn en contra de la incineracion, en general, y
en contra del co-procesamiento, en partficular?

R: Los residuos constituyen materias primas, pero en el lugar equivocado vy, a
menudo, también en la forma incorrecta. Es preferible que se reutiicen como
materias primas (ver “jerarquia de residuos”). Por ende, algunas personas aceptan la
incineracion solamente como el Ultimo eslabdn en la cadena de gestion de residuos,
y exigen una implementacion que priorice los eslabones mds altos. Estas perciben el
co-procesamiento como una forma de abrir puertas a la incineracion directa,
saltdndose de este modo la jerarquia de residuos deseada.

P: A veces el término de “tecnologia de bypass” se encuentra junto con el co-
procesamiento/co-incineracion/co-quema. 3A qué viene todo esto?

R: En la industria del cemento, se distinguen dos tipos de sistemas de “bypass”: el
bypass de horno y el bypass tipo “polvo de MOD a molino de cemento” (nota: MOD
= Modo de Operacion Directa).

El sistema bypass de horno guia parte del polvo y gases del horno rotativo hasta un
sistema de saturacion vy filfracion de polvo. Por razones operacionales, el objetivo es
limitar la circulacion de cloro y azufre en el sistema del horno hasta niveles que no
causen perturbaciones.

El polvo extraido es enriquecido principalmente en los cloros y el azufre, y es
agregado al molino de cemento (producto final) o depositado en rellenos.

El bypass tipo polvo de MOD (como el nombre implica) extrae el polvo de "modo de
operacion directa” desde el equipamiento principal de filfraciéon de polvo, vy
alimenta con éste al molino de cemento. El objetivo es limitar el enriquecimiento de
elementos voldtiles (principalmente metales pesados y compuestos orgdnicos) en la
fraccion de polvo fino (por razones de potenciales emisiones y temas de seguridad y
salud ocupacional).

P: 5COmo puede contribuir la utilizacion de combustibles alternativos a la
reduccion de CO2 de la industria o de un pais?e

R: Algunos combustibles alternativos son combustibles alternativos renovables, o seq,
su contenido de carbono se origina desde el CO2 de la atmdsfera (biomasa como,
por ejemplo, madera de residuo, cdscara de arroz, cdscara de nuez, comida animal,
etc.). Ademads, actuaimente tampoco se cuentan el CO2 y ofros gases invernadero
derivados de la disposicidon e incineracion de residuos en los balances nacionales de
CO2. Por lo tanto, el uso de biomasa y combustibles alternativos derivados de
residuos contribuye a bajos (calculados) valores de emisiones.
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Modulo 3: Entender la Produccidon del Cemento

P: Si las emisiones de hornos cementeros “no cambian” al utilizar AFR, spor
qué las autoridades a menudo regulan las emisiones junto con la entrega de
un respectivo permiso?

R: Hay paises con una legislacion ambiental de desarrollo aun deficiente. Luego, las
autoridades pueden desear profitar de la oportunidad de corregir tales defectos (a
lo menos de forma parcial). Ademds, éstas pueden creer que un esquema de co-
procesamiento de combustibles alternativos iria inevitablemente acompanado de un
aumento en las emisiones, o pueden sentir la presidén publica de los grupos de interés,
en el sentido de jugar un rol activo.

Finalmente, también el operador de la planta cementera puede desear adherirse a
los valores limite de emision, a fin de demostrar el cumplimiento con la legislacion
responsable y eficiente.
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Modulo 4: Aplicacion del Pre- y Co-Procesamiento en la
Produccion de Cemento

P: Existen cinco familias de combustibles alternativos. 3Qué ocurre con los
combustibles alternativos gaseosos?

R: Los combustibles alternativos gaseosos existen, pero con frecuencia solamente en
pequenas canfidades. El mdas conocido es el gas obtenido de los rellenos sanitarios
pre-disenados. Sin embargo, la solucion estandar es utilizar este gas para producir
electricidad por medio de motores a gas.

P: La tasa de utilizacidon de combustibles alternativos del Grupo Holcim parece
estabilizarse entre un 10% y un 15%. Sin embargo, las empresas individuales
alcanzan un 50% vy las plantas individuales incluso un 100%. 3Cudles son las
razones de esto?

R: Los resultados al alcance de la mano tienen ya algun fiempo de desarrollo.
Ademds, actualmente los nuevos paises donde participa el Grupo (egj., India y China,
sin registro de combustibles alternativos) disminuyen las cifras de Holcim. Hoy en dia,
el desarrollo del negocio de AFR es mdas complejo y demandante de tiempo. En los
paises en vias de desarrollo industrial, a menudo la proteccidon de la naturaleza vy la
gestion de residuos no fienen una prioridad muy alta. A menudo también la
conciencia de la importancia de la gestion de residuos, o simplemente los recursos
monetarios necesarios, no existen. Otro problema consiste en las largas distancias de
transporte y los costos relacionados.

Normalmente, es posible una tasa de sustitucion del 50% y mds en cualquier planta
cementera con una mezcla de combustibles adecuada y con niveles de pre-
procesamiento adecuados. El 100% es posible si la mezcla de combustibles incluye
alrededor de un 50% en combustibles alternativos liquidos.

P: sCudl es la diferencia entre pre- y co-procesamiento?

R: El pre-procesamiento incluye todos los pasos de proceso requeridos para hacer
que los combustibles alternativos (0 materias primas), derivados de residuos, sean
adecuados para alimentar de manera confiable a la etapa de co-procesamiento
(horno cementero). La confiabilidad incluye un flujo mdsico y alimentacion de
energia que sean constantes. Estos se pueden asegurar mediante chancado /
molienda, secado, homogenizacion y un adecuado disefio del equipamiento de
almacenamiento y extraccion.

El co-procesamiento incluye la etapa que utiliza los combustibles alternativos pre-
procesados — como componente en la mezcla de combustible — y/o las materias
primas alternativas en el respectivo proceso industrial. También incluye el
equipamiento de alimentacion del horno, que es un elemento esencial para un co-
procesamiento eficiente.
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Modulo 4: Aplicacion del Pre- y Co-Procesamiento en la
Produccion de Cemento

P: Si el co-procesamiento cambia las caracteristicas de un material, desde
peligroso a no peligroso, entonces jspor qué algunas personas siguen
oponiéndose a la incineracién, e incluso al co-procesamiento en hornos
cementerose

R: Dificil de decir. Algunos pueden sentir una falta de confianza en la gente, en la
tecnologia de proceso, o en la idoneidad de la direccion del desarrollo
(“incineracion” versus reciclaje de materiales).

P. sDe verdad creen ustedes en la declaracion de ‘cero emisiones
adicionales”?2 Por favor detallen.

R: Las emisiones de mercurio y cloro pueden aumentar si aumenta la enfrada total
de residuos. Las emisiones de azufre pueden aumentar / disminuir si la entrada de
azufre voldatil de las materias primas aumenta / disminuye. Las emisiones de CO (a
menudo no reguladas en la industria del cemento) y, a veces, las emisiones de COVs
pueden aumentar si se sobrecargan los puntos de alimentacidon de combustible.

Las emisiones de NOx pueden disminuir cuando los combustibles alternativos
(alimentados a la zona principal de quema) llevan humedad y materia mineral o
necesitan mayores factores de exceso de aire, los cuales tienen un efecto de
enfriamiento de llama.

Existen algunos efectos adicionales, principalmente de menor incidencia. Ante todo,
los beneficios ambientales de tener menos NOx y CO2, asi como una mejor gestion
de residuos, superan por mucho a los pocos posibles efectos negativos.

P: sExiste también una potencial reduccion de emisiones? 3Detalles?

R: Si. Lea la pregunta anterior. Esto se hace particularmente cierto si se considera el
sistema total. Lo que constituirian, por ejemplo, las emisiones al aire, agua y suelo si los
combustibles alternativos fueran procesados en algun otro tipo de equipo, por
ejemplo digestores o fuegos abiertos en un relleno o cancha sin medidas de
proteccion.

P: 5Como podemos reconocer / prevenir una seleccion equivocada del
punto de alimentacién y una sobrecarga del mismo?

R: Es comparativamente facil, a partir del aumento de las cifras de CO y COVs
obtenidas del equipamiento de monitoreo continuo. Las conframedidas pueden
incluir combustible mds fino, mejorar la dosificacion, reduccion de la alimentacion o
ajuste del factor de exceso de aire.
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Modulo 4: Aplicacion del Pre- y Co-Procesamiento en la
Produccion de Cemento

P: Se menciond el aseguramiento de calidad de los combustibles alternativos.
2Qué ocurre con el aseguramiento de calidad de los productos de la
industria?

R: Las plantas cementeras son productores masivos de un producto
comparativamente barato. Producir materiales fuera de las especificaciones esta
fuera de discusion. Por lo tanto, las plantas cementeras requieren y poseen
elaborados sistemas de aseguramiento de calidad. Estos son normalmente suficientes
para enfrentar los efectos de los combustibles alternativos.

P: Se han mencionado sistemas de ‘“bypass”. sQué quieren decir estos
conceptose

R: Los sistemas de bypass se ufilizan para saltarse (bypass) parciaimente etapas del
proceso, evitando de este modo el enriquecimiento (por extraccion) de los
compuestos/elementos molestos o indeseables. A veces, los sistemas de horno
cementero incluyen un sistema de bypass de pre-calentador para limitar el
enriguecimiento de (principalmente) cloros en el sistema de horno. Ademdas, los
sistemas de horno cementero deberian estar equipados con un bypass de polvo de
MOD (modo de operacion directa), a fin de limitar los enriquecimientos de algunos
compuestos en el circuito externo de polvo. En algunos casos, los materiales extraidos
son alimentados de vuelta al sistema, mdas exactamente al molino de cemento, para
la incorporacioén al producto final.

P: El transporte y pre-procesamiento (manipulacion) de los materiales
peligrosos pueden ser criticos. 3Qué mejoras son posibles en este sector?

R: Solamente se deberian contratar los servicios de recoleccién y transporte con
empresas eficientes, bien establecidas y que operen profesionalmente, con una flota
de vehiculos limpia.

El pre-procesamiento de los materiales peligrosos requiere de un seguimiento estricto
de las reglas de un sistema de seguridad y salud ocupacional bien establecido.

Ambos sistemas deberian estar sujetos a auditorias regulares, internas y externas.
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Preguntas Frecuentes ;

Modulo 5: Seguridad & Salud Ocupacional

P: sPor qué se necesita un sistema de seguridad y salud ocupacional en el
negocio de AFR?

R: Porque las personas deben estar al tanto de los riesgos, e informadas acerca de
cdmo tomar decisiones responsables para trabajar de manera segura y saludable.

P: sQué enfoque se recomienda para tratar el tema de seguridad y salud
ocupacional en el negocio de AFR?

R: Cuando no es posible evitarlos, minimizar los riesgos ufilizando:
1. Medidas técnicas
2. Medidas administrativas
3. Medidas de prevencion personal

P: 5Qué es una evaluacion de Riesgos?

R: Es el andlisis de la probabilidad y magnitud/impacto de un evento que podria
ocurrir.

P: 5Como minimizar los riesgos durante la seleccidon del sitio para la operacion
con AFR?
1. Con una adecuada zonificacién para las instalaciones de AFR, lejos de

asentamientos humanos y otras industrias que puedan afectar al proceso de
AFR, o viceversa.

2. Con una buena infraestructura: incluyendo soluciones técnicas tales como
filtros para vapores, olores y polvo, que impidan que estos elementos penetren
en la tierra o aguas superficiales; proteccién contra incendios, efc.

3. Con adecuada capacitacion para la gerencia y trabajadores, en lo que
respecta al manejo y procesamiento de AFR.

P: 5Qué se deberia tomar en consideracion con respecto a los sistemas de
gestion de seguridad y vigilancia en sitios de manejo de AFR?2

1. Cadasitio debe tener una unidad para la gestion de seguridad vy vigilancia.

2. Un Gerente de Riesgos es responsable por la configuracion y desempeno de la
unidad.
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Preguntas Frecuentes ;

Modulo 5: Seguridad & Salud Ocupacional

P: sPor qué la documentacion e informacion son fundamentales en el sistema
de gestion de seguridad y salud ocupacional?

R: Porque:

1. La documentacion e informacién constituyen la base para la franqueza vy
transparencia acerca de las medidas de seguridad y salud.

2. Estas muestran lo que se ha redlizado (registros, evidencia, defensa,
responsabilidad penal). Se deberian guardar por lo menos por 30 anos.

3. La informacion debe estar disponible para los trabajadores y autoridades
antes de iniciar cualquier actividad de pre-procesamiento, y durante todo el
proceso de operacion con AFR.

4. Incluso cuando el sitio cierre, la documentacién se debe mantener por lo
menos por 5 anos mas.

P: sPor qué se deberia entregar capacitacion en temas de seguridad y salud
ocupacional — a todo nivel — en el negocio de AFR?

1. Se deberia capacitar al personal de marketing, ventas, pre-procesamiento y
co-procesamiento, en temas de gestion de seguridad y salud, antes de iniciar
el co-procesamiento en una nueva instalacion.

2. Se deberia completar la capacitaciéon en temas de operaciones peligrosas
para frabajadores nuevos y subcontratistas, antes de iniciar el pre-
procesamiento y el co-procesamiento. Se requieren recertificaciones
periddicas.

3. Se recomienda la capacitacion de induccién en seguridad para todos los
visitantes y terceros.

4. Entender los riesgos y como mitigarlos es clave para la capacitacion en lo
referente al sistema de gestion de salud y seguridad.

5. Capacitar en temas de gestion de seguridad y salud, junto con entregar
informacion a las autoridades, son elementos base para la construcciéon de
credibilidad como negocio de AFR serio y responsable.

P: sPor qué se requieren planes de respuesta ante emergencias y derrames en
el negocio de AFR?

1. Porque una planeacion buena y con regularidad para respuesta ante
emergencias y derrames, junto con simulacros de respuesta a emergencias,
incluyendo a las industrias vecinas y autoridades, aportan al uso seguro de
AFR.

2. Ademds, porque permite contener los incidentes para que no crezcan en
magnitud.
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Preguntas Frecuentes ;

Modulo 6: Legislacion & Permisos

P: sPor qué es necesario un marco legal?

R: Es necesario contar con un marco para garantizar la certeza legal para todos los
participantes relevantes, para dar legitimidad a la acciéon administrativa, para
mejorar la proteccion del medio ambiente y prdcticas de gestion de residuos, y
finalmente para cumplir las obligaciones internacionales (Convencién de Basilea).

P: sEs necesaria una ley especial para el manejo de residuos?

Esto se tiene que responder caso a caso. Las leyes denfro de un marco ambiental
pueden ser suficientes si entregan regulaciones vinculantes e instrumentos de
aplicacién, de ofro modo se deberia adoptar una ley nacional para el manejo de
residuos. Dependiendo de la tradicion del pais, las actividades de pre- y co-
procesamiento pueden quedar cubiertas también por una ley de control de la
contaminacion.

P: 3Es necesaria una regulacion especial sobre pre-procesamiento y co-
procesamiento?

Una ley para el manejo de residuos no es apropiada para entregar normas técnicas.
La implementacion de regulaciones es necesaria para concretar los principios
generales establecidos en la ley, como por ejemplo normas de control de emisiones,
detalles concernientes al proceso de emisidon de licencias, monitoreo, requerimientos
de operacién y AFR adecuados para el co-procesamiento. De este modo, las
actividades de pre-procesamiento y co-procesamiento deberian estar requladas por
los Ministerios competentes.

P: 5Qué ocurre si no existe regulacion?

Si no existen regulaciones especificas que cubran el pre- o co-procesamiento, el
operador de la planta podria postular a un permiso bajo la ley ambiental general en
rigor (por ejemplo, Regulaciones de EIA). En este caso, las normas internacionales
deberian servir como referencia.

P: sCudl es la referencia apropiada para los valores limite de emision (es la ley
de la Unidn Europea poco estricta para nuestro pais)2

Las plantas cementeras son capaces de cumplir con las normas Europeas también
en paises fuera de Europa. La mayoria de los paises en vias de desarrollo estdn
orientados a las normas de la Unidn Europeaq, en lo que respecta a valores limite de
emision. Para las plantas existentes, en algunos casos puede ser apropiado aplicar
periodos de transicion.
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Preguntas Frecuentes ;

Modulo 6: Legislacion & Permisos

P: 3Qué tipos de residuos son adecuados para el co-procesamiento?
sDeberia existir una regulacién que defina cudles son los residuos adecuados?

Actualmente, un gran nUmero de ftipos de residuos se estdn considerando
adecuados para la recuperacion de energia o materiales. Sin embargo, no todos los
residuos se recomiendan para el co-procesamiento en plantas cementeras. La
regulacion nacional deberia excluir estos materiales del co-procesamiento. Algunos
paises optaron por una lista positiva que contenga los materiales apropiados para el
co-procesamiento.

P: 5Qué se deberia considerar en el permiso?

El permiso deberia definir las categorias de residuos que poseen licencia para el co-
procesamiento en la planta involucrada. El permiso también debe definir los valores
limite de emision a respetar y las obligaciones concretas de monitoreo y reporte para
el operador.

Modulo 7: Responsabilidad Social Empresarial y
Comunicacion

No se identifican preguntas frecuentes sobre estos temas hasta el momento.

Modulo 8: Evaluacion del Ciclo de Vida en la Industria del
Cemento

No se identifican preguntas frecuentes sobre estos temas hasta el momento.
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